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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยเขย่ง อำเภอทองผาภูมิ จังหวัดกาญจนบุรี 
 

1. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(ITA) ขององค์การบริหารส่วนตำบลห้วยเขย่ง อำเภอทองผาภูมิ จังหวัดกาญจนบุรี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.
2566 ผลการประเมิน ITA พบว่า มีผลคะแนนรวม 75.42 คะแนน ระดับผลการประเมินอยู่ในระดับ ต้อง
ปรับปรุง โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 

- ระดับผลการประเมินขององค์การบริหารส่วนตำบลห้วยเขย่ง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
 

 
เครื่องมือการ

ประเมิน 
ตัวช้ีวัด 

ที ่
รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

IIT 1 การปฏิบัติหน้าที่ 85.54 
2 การใช้งบประมาณ 70.93 
3 การใช้อำนาจ 80.90 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 67.23 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 66.68 

EIT 6 คุณภาพการดำเนินงาน 73.86 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 68.48 
8 การปรับปรุงการทำงาน 65.62 

OIT 9 การเปิดเผยข้อมูล 78.00 
10 การป้องกันการทุจริต 83.75 
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ประเด็นที ่1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ วิเคราะห์ผลประเมิน ได้ดังนี้ 
 

ประเด็นที่วิเคราะห์ เครื่องมือ ข้อคำถาม คะแนน ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง 
1. กระบวนการ

ปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ 

IIT ข้อ i1 74.08 -มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ
กับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า 
เจ้าหน้าที่ยังไม่มีการปรับปรุงการ
ปฏิบัติหรือการให้บริการให้ดีขึ้นกว่า
ที่ผ่านมา ยังมีการปฏิบัติงาน/
ให้บริการกับผู้มาติดต่ออย่างไม่เป็น
ธรรมและเลือกปฏิบัติ ไม่ปฏิบัติงาน
หรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของ
งาน และปฏิบัติงานไม่เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา 
ยังขาดการปรับปรุงองค์กรให้มีความ
โปร่งใสมากเท่าที่ควร 
 

ข้อ i2 73.16 
ข้อ i3 71.38 
ข้อ i4 100 
ข้อ i5 97.30 
ข้อ i6 97.30 

EIT ข้อ E1 73.12 
ข้อ E2 75.49 
ข้อ E3 73.91 
ข้อ E4 95.37 
ข้อ E11 73.14 
ข้อ E12 74.72 
ข้อ E15 69.19 

EIT 
ส่วนที่ 2 

ข้อ E1 62.00 
ข้อ E2 62.00 
ข้อ E3 62.03 
ข้อ E4 100 
ข้อ E11 63.97 
ข้อ E12 62.94 
ข้อ E15 58.00 

OIT ข้อO11 100 
ข้อO12 0.00 

 จากผลการประเมินพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยเขย่ง มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ
กับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า เจ้าหน้าที่ยังไม่มีการปรับปรุงการปฏิบัติหรือการให้บริการให้ดีขึ้นกว่าที่
ผ่านมา ยังมีการปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่ออย่างไม่เป็นธรรมและเลือกปฏิบัติ ไม่ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน และปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลายังขาดการปรับปรุง
องค์กรให้มีความโปร่งใสมากเท่าที่ควร องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยเขย่ง นอกจากนี้หน่วยงานยังควร
ปรับปรุงมาตรฐานการให้บริการโดยมุ่งเน้นการอำนวยความสะดวกและลดขั้นตอนการปฏิบัติงานเพ่ือให้ผู้มา
ติดต่อหรือรับบริการได้รับบริการที่รวดเร็วกว่าที่ผ่านมาและหน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงาน
คู่มื่อหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานหรือคู่มือการให้บริการ โดยละเอียด   ได้จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส ประจำปีงบประมาณ (พ.ศ.2566 - พศ.2570) และควรจะ
ดำเนินงานตามแผนป้องกันและปราบปรามการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส และผลจากการ
ประเมิน OIT O12 องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยเขย่งต้องรายงานผลการดำเนินงานและการใช้จ่าย
งบประมาณในรอบ 6 เดือน ให้ผู้บริหารทราบ และเผยแพร่ให้ประชาชนได้รับทราบ 
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ประเด็นที ่2 การให้บริการและระบบ E-Service วิเคราะห์ผลประเมิน ได้ดังนี้ 
 

ประเด็นที่วิเคราะห์ เครื่องมือ ข้อคำถาม คะแนน ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง 
2. การให้บริการและ

ระบบ E – Service  
IIT ข้อ i1 74.08 มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ

กับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
หน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมใน
การปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/
การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น

เท่าท่ีควร และประชาชนยังไม่
สามารถเข้าถึงระบบ E-Service ได้

มากเท่าที่ควร 

ข้อ i2 73.16 
ข้อ i3 71.38 

EIT ข้อ E1 73.12 
ข้อ E2 75.49 
ข้อ E3 73.91 
ข้อ E5 74.65 
ข้อ E11 73.14 
ข้อ E12 74.72 
ข้อ E13 76.79 
ข้อ E14 63.72 

EIT 
ส่วนที่ 2 

ข้อ E1 62.00 
ข้อ E2 62.00 
ข้อ E3 62.03 
ข้อ E5 59.97 
ข้อ E11 63.97 
ข้อ E12 62.94 
ข้อ E13 64.71 
ข้อ E14 49.00 

OIT ข้อO15 100 
ข้อO16 100 
ข้อO17 100 

 
 จากผลการประเมินพบว่า มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
หน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การ
ให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยเขย่ง ควรมีการประชาสัมพันธ์ให้มาก
ขึ้นให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมกันประชาคม หรือการจัดทำแผนพัฒนาและติดตามผลการดำเนินงานตาม
แผน หรือเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมผ่านช่องทางการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน ต่อการ
ให้บริการขององค์การบริหารส่วนตำบลห้วยเขย่ง ผ่านทางเว็บไซด์องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยเขย่ง 
www.huaikhayeng-sao.go.th เพ่ือให้เกิดการมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่นของประชาชนผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียและพัฒนาการปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนตำบลห้วยเขย่ง ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  เพ่ิมช่อง
ทางการให้บริการทางอิเล็กทรอนิกส์ เพ่ืออำนวยความสะดวกในการให้บริการประชาชน เข้าถึงง่าย สะดวก 
รวดเร็ว รวมถึงทราบข้อมูลที่เป็นประโยชน์และเป็นปัจจุบัน ลดภาระค่าใช้จ่ายในการเดินทางมาติดต่อราชการ
ให้กับประชาชน 

http://www.huaikhayeng-sao.go.th/
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ประเด็นที ่3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  วิเคราะห์ผลประเมิน 
ได้ดังนี้ 
 

ประเด็นที่วิเคราะห์ เครื่องมือ ข้อคำถาม คะแนน ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง 
3. ช่องทางและรูปแบบ

การประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

EIT ข้อ E6 72.33 มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ
กับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของ
หน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูล
ข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาด
ความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น 
หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่าน
ช่องทางที่หลากหลายและอำนวย
ความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดย
ดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความ
ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน  

ข้อ E7 73.09 
ข้อ E8 83.77 
ข้อ E9 71.51 
ข้อ E10 76.79 

EIT 
ส่วนที่ 2 

ข้อ E6 56.00 
ข้อ E7 57.94 
ข้อ E8 67.65 
ข้อ E9 58.03 
ข้อ E10 67.65 

OIT ข้อO1 0 
ข้อO2 100 
ข้อO3 100 
ข้อO5 100 
ข้อO10 100 

 
 จากการประเมินพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยเขย่งควรเพ่ิมช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารที่หลากหลาย เพ่ืออำนวยความสะดวกให้กับประชาชนผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ ปรับปรุงข้อมูล
พ้ืนฐานในเว็บไซด์ของหน่วยงานให้ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน เพ่ือให้มีช่องทางการรับทราบข้อมูลข่าวสารที่
เข้าถึงง่าย สะดวก รวดเร็วและมอบหมายเจ้าหน้าที่รับผิดชอบในการสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบาย
ผ่านช่องทางการติดต่อที่ชัดเจนยิ่งขึ้น เพ่ือให้มีช่องทางการรับทราบข้อมูลข่าวสารที่เข้าถึงง่าย สะดวก รวดเร็ว 
และจากแบบประเมิน OIT ข้อ O1 องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยเขย่ง ได้ปรับปรุงแผนผังโครงสร้างของฝ่าย
ข้าราชการประจำ ตำแหน่งปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล และมีการแสดงแผนผังโครงสร้างทั้งฝ่ายการเมือง
และฝ่ายข้าราชการประจำ  
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ประเด็นที ่4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ  วิเคราะห์ผลประเมิน ได้ดังนี้ 
 

ประเด็นที่วิเคราะห์ เครื่องมือ ข้อคำถาม คะแนน ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง 
4. กระบวนการกำกับ

ดูแลการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ 

IIT ข้อ i19 54.19 บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบ
แนวปฏิบัติที่ถูกต้องเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการ หรือมีการขอ
ยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้
ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง หรือขาด
การกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้นำไปใช้
เพ่ือนประโยชน์ส่วนตัว 

ข้อ i20 54.19 
ข้อ i21 52.41 
ข้อ i22 91.00 
ข้อ i23 91.97 
ข้อ i24 59.59 

OIT ข้อ O34 100 
ข้อ O35 100 

 
 จากการประเมินพบว่า บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบแนวปฏิบัติที่ถูกต้องเกี่ยวกับการใช้

ทรัพย์สินของราชการ หรือมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง หรือขาดการ
กำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพ่ือป้องกันไม่ให้นำไปใช้เพ่ือนประโยชน์ส่วนตัว องค์การบริหารส่วน
ตำบลห้วยเขย่ง ควรจัดทำคู่มือหรือแนวทางปฏิบัติการใข้ทรัพย์สินของทางราชการ กำหนดขั้นตอนข้อปฏิบัติ 
หลักเกณฑ์ในการขออนุมัติ/อนุญาต ในการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ มีการกำกับดูแล รักษาทรัพย์สินของ
ทางราชการ ผู้บริหารมีนโยบายห้ามมิให้บุคลากรในหน่วยงานนำทรัพย์สินของทางราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์
ส่วนตัว และประชาสัมพันธ์ โดยทำเป็นประกาศ หนังสือแจ้งเวียน ให้กับบุคลากรขององค์การบริหารส่วน
ตำบลห้วยเขย่งให้รับทราบ และรายงานสรุปผลการขอใช้ทรัพย์สินของทางราชการ และรายงานสรุปผลการ
ดูแลรักษาทรัพย์สินของทางราชการ ให้กับผู้บริหารทราบพร้อมทั้งจัดทำคู่มือการพัฒนาเพ่ือป้องกัน
ผลประโยชน์ทับซ้อน แจ้งเวียนให้รับทราบและถือปฏิบัติ  
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ประเด็นที ่5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  วิเคราะห์ผล
ประเมิน ได้ดังนี้ 
 

ประเด็นที่วิเคราะห์ เครื่องมือ ข้อคำถาม คะแนน ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง 
5. กระบวนการสร้าง

ความโปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง 

IIT ข้อ i7 55.03 บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่ทราบ
ข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของ
หน่วยงานหรือของส่วนงานที่
รับผิดชอบบุคลากรบางรายใน
หน่วยงานไม่เคยเข้าไปมีส่วนร่วมใน
กระบวนการงบประมาณ 
 
 

ข้อ i8 33.35 
ข้อ i9 65.05 
ข้อ i10 91.03 
ข้อ i11 94.62 
ข้อ i12 86.51 

OIT ข้อ O11 100 
ข้อ O13 100 
ข้อ O20 100 
ข้อ O22 100 

  
 จากการประเมินพบว่า บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่เคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการ
งบประมาณ ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการ
ดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยเขย่งควรดำเนินการจัดทำแผนการ
ดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566,พ.ศ.2567 โดยแต่ละส่วนงาน
นำเสนอแผนการดำเนินงานประจำปีและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ เพ่ือเสนอต่อสภาองค์การบริหารส่วน
ตำบลห้วยเขย่ง ให้ความเห็นชอบแผนการดำเนินงานประจำปีและแผนการใช้จ่ายงบประมาณของแต่ละส่วน
งาน และเผยแพร่ข้อมูลแผนการดำเนินงานประจำปีและแผนการใช้จ่ายงบประมาณต่อที่ประชุมประจำเดือน
ทุกเดือน และเผยแพร่ให้ประชาชนรับทราบ มีการเปิดเผยข้อมูล ด้านการจัดซื้อจัดจ้าง หรือการจัดหาพัสดุ 
แผนการดำเนินงานด้านจัดซื้อจัดจ้าง และสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างให้กับประชาชนรับทราบตามที่ระเบียบ 
กฎหมายกำหนด โดยมีผู้บริหารมอบหมายให้เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องดำเนินการเผยแพร่ข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 
ผ่านช่องทาง เว็บไซต์ขององค์การบริหารส่วนตำบลห้วยเขย่ง 
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ประเด็นที ่6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  วิเคราะห์ผล
ประเมิน ได้ดังนี้ 
 

ประเด็นที่วิเคราะห์ เครื่องมือ ข้อคำถาม คะแนน ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง 
6. กระบวนการควบคุม 

ตรวจสอบการใช้
อำนาจและการ
บริหารงานบุคคล 

IIT ข้อ i13 68.70 บุคลากรบางรายในหน่วยงานเห็นว่า
ผู้บังคับบัญชามีการคัดเลือกผู้เข้ารับ
การอบรม การศึกษาดูงาน หรือการ
ให้ทุนการศึกษา และได้รับมอบหมาย
งานตามตำแหน่งหน้าที่ อย่างไม่เป็น
ธรรม และบุคลากรบางท่านไม่ทราบ
เกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือ
ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่
ของรัฐ 

ข้อ i14 70.46 
ข้อ i15 65.00 
ข้อ i16 92.86 
ข้อ i17 98.22 
ข้อ i18 90.14 
ข้อ i27 62.35 

OIT ข้อ O23 100 
ข้อ O24 0 
ข้อ O25 0 
ข้อ O26 100 

 
 จากการประเมินพบว่า บุคลากรบางรายในหน่วยงานเห็นว่าผู้บังคับบัญชามีการคัดเลือกผู้เข้ารับการ
อบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา และได้รับมอบหมายงานตามตำแหน่งหน้าที่ อย่างไม่เป็น
ธรรมบุคลากรบางท่านไม่ทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ  
และจากผลการประเมิน OIT ข้อ O24 และ O25  องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยเขย่ง ควรจัดทำนโยบาย
หรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล จัดทำประกาศหลักเกณฑ์การพัฒนาบุคลากร  เพ่ือพัฒนาและเพ่ิมพูน
ความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรม จริยธรรมของบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลห้วยเขย่ง  จัดทำบันทึก
ข้อตกลงการปฏิบัติงาน การมอบหมายงาน ในการปฏิบัติงานราชการและตอบสนองความต้องการของ
ประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และเป็นแนวทางในกรดำเนินการจัดการพัฒนาและ
ฝึกอบรมบุคลากร และเป็นแนวทางให้ผู้บริหารใช้เป็นเครื่องมือในการดำเนินการพัฒนาบุคลากรขององค์การ
บริหารส่วนตำบลห้วยเขย่งและองค์การบริหารส่วนตำบลห้วยเขย่ง ได้จัดทำประกาศหลักเกณฑ์การสร้างขวัญ 
กำลังใจ และการลงโทษแก่บุคลากรในสังกัดขององค์การบริหารส่วนตำบลห้วยเขย่ง พร้อมทั้งรายงานการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้ผู้บริหารทราบและเผยแพร่ให้ประชาชนได้รับทราบถึงการปฏิบัติงาน
ด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล พร้อมทั้งแจ้งเวียนมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรม
พนักงานส่วนท้องถิ่น และประมวลจริยธรรมองค์การบริหารส่วนตำบลห้วยเขย่ง ให้รับทราบและถือปฏิบัติ 
   
  
 
 
 
 



 

 

- 8   - 
ประเด็นที ่7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน   วิเคราะห์ผล
ประเมิน ได้ดังนี้ 
 

ประเด็นที่วิเคราะห์ เครื่องมือ ข้อคำถาม คะแนน ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง 
7. กลไกและมาตรการใน

การแก้ไขและป้องกัน
การทุจริตภายใน
หน่วยงาน  

IIT ข้อ i25 66.84 มีบคุลากรในหน่วยงานไม่มั่นใจใน
การที่จะแจ้งเบาะแส ให้ข้อมูลหรือ
ร้องเรียนต่อส่วนงานที่เก่ียวข้องได้ 
มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ
กับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
หน่วยงานยังขาดการปรับปรุงองค์กร
ให้มีความโปร่งใสมากเท่าที่ควร 

ข้อ i26 67.73 
ข้อ i28 66.84 
ข้อ i29 64.08 
ข้อ i30 72.24 

EIT ข้อ E10 76.79 
ข้อ E15 69.19 

EIT 
ส่วนที่ 2 

ข้อ E10 67.65 
ข้อ E15 58.00 

OIT ข้อO27 0 
ข้อO28 100 
ข้อO29 100 
ข้อO31 100 
ข้อO32 0 
ข้อO33 100 
ข้อO34 100 

 
 จากการประเมินพบว่า มีบุคลากรในหน่วยงานไม่ม่ันใจในการที่จะแจ้งเบาะแส ให้ข้อมูลหรือร้องเรียน
ต่อส่วนงานที่เกี่ยวข้องได้มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยัง
ขาดการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากเท่าที่ควร และจากการประเมิน OIT ข้อ O27 องค์การบริหาร
ส่วนตำบลห้วยเขย่ง ควรดำเนินการปรับปรุงแก้ไขส่วนงานที่รับผิดชอบการดำเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่
เกี่ยวข้องกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบลห้วยเขย่ง และประกาศ
ให้บุคลากรภายในองค์การบริหารส่วนตำบลห้วยเขย่งรับทราบ และเพ่ิมช่องทางร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ เผยแพร่ให้บุคลากรในหน่วยงานและประชาชนรับทราบและสามารถเข้าถึงข้อมูลช่องทางการ
ร้องเรียนได้อย่างสะดวก รวดเร็ว และมีการสรุปรายงานผลกำกับติดตามการดำเนินการป้องกันการทุจริตทุก 
6 เดือน และจาก OIT ข้อ O34 องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยเขย่ง การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 
หน่วยงานแสดงข้อมูลเป็นการประกาศต่าง ๆ และบันทึกข้อความ ซึ่งไม่มีข้อมูลที่เกี่ยวข้องหรือแสดงการ
ดำเนินการกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง และจากผลการประเมิน OIT ในข้อ 32 องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยเขย่ง 
นำโดยนายชัชชัย  อุดมสถาผล นายกองค์การบริหารส่วนตำบลห้วยเขย่ง และปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล
ห้วยเขย่ง ต้องดำเนินกิจกรรมเสริมสร้างวัฒนธรรม มอบนโยบายเสริมสร้างวัฒนธรรม มาตรฐานทางจริยธรรม 
คณะผู้บริหาร ข้าราชการลูกจ้าง เพ่ือปรึกษาหารือข้าราชการ และรับทราบปัญหาอุปสรรค ในการปฏิบัติ
ราชการ พร้อมนี้ได้จัดกิจกรรม/โครงการชี้แจงแนวทางการปฏิบัตตินของพนักงานเจ้าหน้าที่ในการดำรงตน 
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ตามมาตรฐานทางจริยธรรม ประกาศเจตนารมย์ร่วมกันที่จะไม่รับของขวัญของกำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติ
หน้าที่ทั้งในขณะก่อนและหลังปฏิบัติหน้าที่ (NO GIFT POLICY) ซึ่งเป็นการขับเคลื่อนและดำเนินการตาม
นโยบายการบริหารงานของนายชัชชัย  อุดมสถาผล นายกองค์การบริหารส่วนตำบลห้วยเขย่ง หลักจาก
ประกาศไว้เมื่อครั้งแรกแถลงนโยบายต่อสภาองค์การบริหารส่วนตำบลห้วยเขย่ง ทั้งนี้ก็เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากร
ยึดมั่นในคุณธรรมจริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ ประมวลจริยธรรม 
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ส่วนที่ 2 การนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

หัวข้อ วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่ 
การปฏิบัติ 

ผู้รับชอบ ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

1. กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใสและ
มีประสิทธิภาพ 

 

- จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือคู่มือ
การให้บริการ โดยระบุขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
ระยะเวลา ส่วนงาน ให้ชัดเจน  

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 

1.จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการที่กำหนดขั้นตอนปฏิบัติงาน ระยะเวลา ส่วน
งาน ให้ชัดเจน 
2.แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในหน่วยงานรับทราบและ
ปฏิบัติงานตามคู่มือ 
3.เผยแพร่คู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงาน 

ตุลาคม 2566 - 
เมษายน 2567 

- จัดประชุม/กิจกรรมเพ่ือสร้างการรับรู้
เสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดี
ตามมาตรฐานทางจริยธรรม  

สำนักปลัด 
 

1.จัดประชุม/กิจกรรม มอบนโยบายในการปฏิบัติงาน
ตามคู่มือขั้นตอนการปฏิบัติงานและปฏิบัติตาม
มาตรการ ดังนี้ 
-มาตรการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 
-มาตรการนโยบายคุณธรรมและความโปร่งใส 
-แนวทางการประพฤติตนทางจริยธรรม Dos & 
Don’ts 
2.แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในรับทราบและถือปฏิบัติ 

ตุลาคม 2566 - 
กันยายน 2567 

- ส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชนมีส่วน
ร่วมในการแสดงความคิดเห็นที่มีต่อหน่วยงาน
ในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ เพื่อนำมา
ปรับปรุงพัฒนาการปฏิบัติงานให้ดีขึ้น 

สำนักปลัด 1.จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจในการให้บริการ
ขององค์การบริหารส่วนตำบลห้วยเขย่ง 
2.เพ่ิมช่องทางการแสดงความคิดเห็นและปรับปรุง
การแสดงความคิดเห็นที่สะดวก ใช้งานง่าย เผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบ 

ตุลาคม 2566 - 
กันยายน 2567 

 



 

 

- 11   - 

หัวข้อ วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่ 
การปฏิบัติ 

ผู้รับชอบ ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

2. การให้บริการและ
ระบบ  
    E - Service 

 

- พัฒนาช่องทางการให้บริการ  E – Service 
ให้ใช้งานง่ายและเข้าถึงง่าย 
  

สำนักปลัด 
งานธุรการ 

 

1. กำหนดผู้รับผิดชอบการให้บริการประชาชนผ่าน
ระบบ E -Service 
2. ปรับปรุงให้มีวิธีการใช้งานของระบบ  
3.จัดทำช่องทางการสื่อสารให้สะดวกและ
ตอบสนองความต้องการของประชาชนหรือผู้มารับ
บริการ 

ตุลาคม 2566 - 
กันยายน 2567 

3. ช่องทางและรูปแบบ
การประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ 

หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและ
อำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดย
ดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์
ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

สำนักปลัด 1.เพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์ที่หลากหลาย
เพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้
สะดวก 
2.ปรับปรุงเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีข้อมูลที่เป็น
ปัจจุบันและครบถ้วน 
 

ตุลาคม 2566- 
กันยายน 2567 

4.กระบวนการกำกับ
ดูแลการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

-จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลสร้างการรับรู้
แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ 
แผนการใช้จ่ายงบประมาณรวมถึงการเบิกจ่าย
งบประมาณพร้อมทั้งจัดทำรายงานผล  

กองคลัง 1.จัดประชุมชี้แจงข้อมูลกการใช้จ่ายงบประมาณ
แผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
2.รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง หรือจัดหาพัสดุให้
ผู้บริหารทราบและเผยแพร่อย่างสม่ำเสมอ 
3.มีการจัดทำคู่มือการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ
และแจ้งให้พนักงานทราบและถือปฏิบัติ 
 

ตุลาคม 2566- 
กันยายน 2567 

 



 

 

- 12   - 

หัวข้อ วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่ 
การปฏิบัติ 

ผู้รับชอบ ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

5.กระบวนการสร้าง
ความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

 

- ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความเข้าใจให้
บุคลากรภายในหน่วยงานทราบและเปิดโอกาส
ให้บุคลากรเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการ
จัดทำงบประมาณ 
-จัดทำรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างให้เป็น
ปัจจุบัน 
  

กองคลัง 
 

1. จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ
แผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
2. ประกาศเผยแพร่แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
แผนการจัดหาพัสดุที่เว็บไซน์ของหน่วยงาน 
3.รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุให้
ผู้บริหารทราบและเผยแพร่ในเว็บไซน์ของ
หน่วยงานเพื่อให้ประชาชนได้ทราบข้อมูล 
 

ตุลาคม 2566 - 
กันยายน 2567 

6.กระบวนการควบคุม
ตรวจสอบการใช้อำนาจ
และการบริหารงาน
บุคคล 

-ประชาสัมพันธ์บุคลากรให้ทราบข้อมูล
รายละเอียดของตำแหน่งงาน และเกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน รวมทั้งเปิดรับฟัง
ความคิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือปรับปรุง
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

สำนักปลัด 1.จัดทำแผนและดำเนินการตามนโยบายหรือ
แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล เช่น การสรรหา
และบรรจุแต่งตั้งข้าราชการแทนตำแหน่งว่างการ
ปรับปรุงการกำหนดตำแหน่งการทบทวนภารกิจ
รวมถึงดำเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากรและ
หลักเกณฑ์การส่งบุคลากรเข้ารับการอบรม/
ทุนการศึกษา 
2.กำหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน
รายบุคคลที่เชื่อมโยงกับผลการปฏิบัติงานของ
องค์กร 
3.แจ้งเวียนให้บคุลากรทราบข้อมูลรายละเอียด
ของตำแหน่งงานและเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 

ตุลาคม 2566 - 
กันยายน 2567 



 

 

 

- 13   - 

หัวข้อ วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่ 
การปฏิบัติ 

ผู้รับชอบ ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

7.กลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและป้องกันการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน 

 

-จัดทำมาตรการป้องกันและมีระบบติดตาม
ตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเจน 
และเปิดเผย รวมทั้งนำผลการประเมิน ITA ไป
ปรับปรุงการทำงาน 
-จัดทำข้อมูล กิจกรรม/โครงการให้ครบถ้วน 
และสอดคล้องตามมาตรการ 
-จัดทำมาตรการดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
การทุจริตประจำปี 
-จัดให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อน
เรื่องจริยธรรม 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 

1.ทำการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตพร้อมกำหนดมาตรการป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงานพร้อมเผยแพร่ให้บุคลากรภายใน
รับทราบและเป็นแนวปฏิบัติ 
2.นำผลการวิเคราะห์ ITA ปรับปรุงการปฏิบัติงาน
ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
3.แต่งตัง้คณะกรรมการขับเคลื่อนจริยธรรมและ
จัดทำมาตรฐานทางจริยธรรม และแนวทางปฏิบัติ 
Dos & Don’ts เพ่ือเผยแพร่ให้บุคลากรภายใน
รับทราบและเป็นแนวทางในการปฏิบัติ 
4.จัดกิจกรรม/โครงการ /ฝึกอบรมที่สอดแทรก
เนื้อหาเก่ียวกับมาตรฐานทางจริยธรรมเจ้าหน้าที่
ของรัฐ 

ตุลาคม 2566 - 
กันยายน 2567 

 
ส่วนที่ 3 การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินงานประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 
 ด้วยองค์การบริหารส่วนตำบลห้วยเขย่ง มีข้อจำกัดด้านบุคลากรผู้ปฏิบัติงานด้าน ตรวจสอบภายใน และ นิติกร ในการดำเนินงานด้านป้องกันการทุจริตอาจจะเกิด 
ประสิทธิภาพไม่เต็มที่และไม่คลอบคุมทุกองค์ประกอบไม่ว่าจะเป็น กิจกรรมหรือมาตรการต่างๆ เกี่ยวกับการป้องกันการทุจริต   
 
 


